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SYNERGIE in Italia
SYNERGIE

15000 Contratti di lavoro a tempo determinato
118 Filiall
7 INNA  Per fatturato in ltalia

8.300

Clienti

TURNOVER

449.712.363

210.961.506

L’ltalia e il secondo Paese del gruppo Synergie
sia per fatturato che per numero di filiali.




SYNERGIE In Italia

SYNERGIE

Specializzazioni

Aerospace Hospitality & Beverage
Amministrazione e Finanza Ingegneria

Automotive IT & Digital

Banche e Assicurazioni Logistica

Call Center e Contact Center Pharmaceuticals
Cantieristica Navale Premium Profile
Categorie Protette Risorse Umane
Costruzioni Sales & Marketing
Fashion Telecomunicazioni

Health Care




SYNERGIE

SYNERGIE | nostri servizi

Temporary
employment
generalist and
specialised

Recruitment of
Technicians
and Executives

Consulting, HR
Support and
Training

SERVIZI

Flessibilta Somministrazione

global crpss
Sourcing
by

International
Recruitment

Permanent
Placement

HR services Consulenza HR

SOLUZIONI

Outsourcing

wﬁF‘ECIALIST
RECRUTEMENT

Permanent
Placement

Testing

Process Center

Executive
Search
Headhunting

Formazione

Outplacement




SYNERGIE

SYNERGIE Soluzioni per la gestione della flessibilita
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Somministrazione a
Tempo Determinato

Staff leasing

Apprendistato In
Somministrazione

La somministrazione di lavoro a tempo determinato e costituita dalla
fornitura di lavoro a termine. La somministrazione di lavoro a tempo
determinato, come previsto dal D.Lgs 81/2015, definisce le migliori
tutele per aziende e lavoratori che operano in un regime di flessibilita.

La somministrazione di lavoro a tempo indeterminato rappresenta per le
aziende una diversa forma organizzativa e gestionale che consente alle
Imprese di utilizzare forza-lavoro particolarmente qualificata, senza
sostenere tutti gli oneri derivanti dall'instaurazione di rapporti di lavoro
subordinato.

Per questo tipo di servizio Synergie € in grado di organizzare l'intero
flusso di attivita, dalla ricerca del candidato, all’affiancamento del cliente
nella stesura del piano formativo, dall'assunzione alla gestione
contrattuale e dell’iter formativo.




SYNERGIE Processo di selezione

SYNERGIE

Analisi

= || mercato del lavoro e Il contesto

= Cultura aziendale

= Mansione e Job Profile

= Consulenza sulla strategia di
ricerca

Reclutamento

= Approccio Diretto

= Social Media recruiting

= Database interno

= Event

= Partnership con associazioni di
categoria, scuole, universita

Selezione

= Colloqui individuali

= Valutazione competenze
tecniche e soft skills

= Test di personalita,
comportamento agito e
competenza tecnica

= Benchmark retributivo

= Supporto nel processo decisionale

= Rispetto delle aspettative di cliente
e candidato

Follow-up

= Aggiornamento sullo stato delle
selezioni

= Dossier personalizzati

= Feedback costante al
candidato e al cliente

Presentazione delle
opportunita

= Presentazione della mansione
all'interno dell'azienza

= Organigramma, mission,
Induction e il periodo di prova
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. SYNERGIE Gestione amministrativa
SYNERGIE

Contrattualistica

Analisi CCNL e contratto di secondo
ivello

nformazione legata al posto di
avoro (orari, flessibilita ingresso-
uscita, banca ore, ferie collettive...)
Predisposizione del contratto di
somministrazione e di prestazione
Consegna del «Manuale di
benvenuto» al lavoratore

Il mercato del lavoro e il contesto
Cultura aziendale

Mansione e Job Profile

Consulenza sulla strategia di ricerca

\ ¢
Gestione della
missione

* Assistenza ai lavoratori

somministrati

* Firma del contratto
* Supporto nella compilazione

della documentazione

* Gestione delle presenze
* Assistenza al lavoratore durante

la missione

* Supporto nella lettura della

busta paga

¢
Follow up

* Valutazione della missione

* Rispetto dei termini di legge
e supporto legale

* Verifica della disponibilita del
somministrati per nuove
missioni




SYNERGIE La nostra tecnologia al vostro servizio
SYNERGIE

Piattaforma App MYSYNERGIE
Welfare Candidati e
lavoratori

Nuova Iscrizione da App,
ATS login tramite Google e Facebook

Modifica profilo e CV Rilevazione presenze nelle sedi

Job Alert del cliente tramite il supporto di
Database CV centralizzato Nertrelae [Euel un tablet e un QR code in
Ottimizzazione del sistema Firma contratti e proroghe possesso del lavoratore
di screening Multiposting Gestione buste paga Analisi e report su presenze e

Invio ngIi presenza assenteismo risorse

= A {2

Portale clienti Piattaforma Piattaforma Tablet per rilevare

e lavoratori Formazione e-Testing le presenze
Rilevazione presenze Piattaforma per erogazione Erogazione di test on line Rilevazione presenze nelle sedi del
Firma contratti e proroghe della Formazione a Psicoattitudinali cliente tramite il supporto di un
Reportistica fatture Distanza (FAD) Comportamental tablet e un QR code in possesso
Archivio documentazione Lingue del lavoratore
Calcolo e logica Analisi e report su presenze e

Informatica assenteismo risorse



SYNERGIE 1l portale clienti e lavorator;

SYNERGIE

Per supportarti meglio nella
gestione quotidiana delle risorse
umane, il portale clienti ti offre:

ZIENDA
CANDIDATO — "

—— Firmadigitale

La Firma Elettronica Avanzata € un meccanismo di
firma, con valore legale, utilizzabile per transazioni
commerciali basato sul rispetto di particolari requisiti
definiti per legge.

— Cruscotto contratti

e Contratti attivi

e Contratti in avviamento nei 7 giorni successivi
* Contratti in scadenza nei 7 giorni successivi

* Contratti in FEA pubblicati in attesa di firma

— Fatture emesse

Copia conforme delle fatture in formato PDF
Dati utili alla dichiarazione annuale IRAP

—— Reportistica

LUL
y / Dettaglio ore fatturate in formato Excel
Report customizzati (Assenteismo, Turnover, Fill Rate)




SYNERGIE

SYNERGIE Welfare

La plattaforma
Edenred Easy Welfare

Easy o . _—
Welfare red Home Cos'¢ilWelfare Chisiamo Metodologia Soluzioni Blog Welfare e CCNL

Easy Welfare
Edenred, il piano
welfare a misura
d’azienda

Da oltre 40 anni Edenred offre consulenza e soluzioni
strutturate per accrescere il benessere di aziende e
collaboratori. Con lingresso di Easy Welfare nel
Cruppo, Edenred si & affermata come principale
provider per i servizi di welfare aziendale in Italia
con soluzioni digitali e full mobile.

Che cos’e:

Il Welfare aziendale e un sistema di prestazioni non
monetarie erogate attraverso servizi a sostegno dei
dipendenti e delle loro famiglie, con vantaggi fiscali

offerti dalla normativa vigente (obbligatorieta CCNL,
ON TOP, PDR)

Synergie mette a disposizione del
propri Clienti la piattaforma Edenred
Easy Welfare

Una soluzione che si adatta alle
esigenze del Cliente:

Con Edenred Easy Welfare e facile: basta scegliere
la soluzione piu adatta alle esigenze Aziendali, noi ci
occupiamo dell'intera gestione del piano, sia per i
somministrati che per i dipendenti diretti.




SYNERGIE

SYNERGIE Testing

Un’assicurazione
sulle tue selezioni.

Specialisti nella selezione, | nostri Recruiter
hanno I'esperienza e gli strumenti per garantire
| tuol Inserimenti.
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Modalita di erogazione su
plattaforma on line, restituzione
Immediata dei risultati.

Su profili complessi
elaborazione report integrato a
cura di uno psicologo certificato.

Hard skills

° Lingue

* Pacchetto Office

°* Programmazione SW
* Calcolo matematico

Soft skills

* Cognitiva
° Leadersip
* Realizzativa

° Area comportamentale
* Area psicoattitudinale




SYNERGIE Digital Recruiting Solutions
SYNERGIE

Diponibilita di strumenti per generare un’esperienza unica

= Portale Dedicato, per gestione e monitoraggio ricerche e
annunci

= Plattaforma Testing, per verificare le hard skills

= Una candidate journey personalizzata

= Area test su soft skills e hard skills

= Pijattaforma colloqui in differita

= Dossier candidato con report di valutazione personalizzato

Sulla base della job description, del territorio e delle tempistiche di
Inserimento, viene pianificata la definizione del canali, degli strumenti e
delle metodologie di reclutamento. Verranno attivate: Campagne
personalizzate, un form di candidatura customizzato a seconda delle
esigenze, oltre alla presenza su job board, aggregatori e social network.
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SYNERGIE Specialist Recruitment

SYNERGIE

S&you e il brand del Gruppo Operando a livello nazionale ed internazionale,

Synergle, SpeC|allzzatO nella ricerca S&you mette a disposizione un team di HR

RECRUTEMENT e selezione di profili di Middle Consultan_t dallg consolidate com.petenze tecniche e

EXPERTS&CADRES trasversali per rispondere alle esigenze del mercato

Management- con l'obiettivo di creare un rapporto di fiducia e
continuita con candidati e clienti.




SYNERGIE Plus consulenziale
SYNERGIE

Forte di una ventennale esperienza nell’ambito della gestione delle risorse
umane Synergie Italia ha sviluppato un processo consulenziale finalizzato ad
Individuare soluzioni piu efficaci ed efficienti per | suoi clienti

Analisi del
tessuto sociale
di riferimento

e Cost Saving

® Retention

Analisi del
fabbisogno
del cliente

® Valore socilale
Analisi della

normativa
specifica



SYNERGIE Formazione
SYNERGIE

Synergie Italia propone un’offerta formativa ampia e differenziata, definita secondo le
esigenze specifiche dell’azienda e del Mercato del Lavoro, attraverso percorsi
strutturati e modulati per favorire lo sviluppo e il consolidamento delle competenze
professionali del lavoratori.

Soddisfare Agevolare Assicurare

Gli adempimenti normativi Le figure professionali che La continuita formativa o

In ambito sicurezza lavoro necessitano di formazione iInformativa tra una missione

e le richieste specifiche del continua e formazione e un‘altra; accrescere a

CCNL. specifica. livello professionale le
risorse libere sul mercato.
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. SYNERGIE Formazione obbligatoria in ingresso
SYNERGIE

Corso Sicurezza Generale

Il corso verte argomenti di sicurezza in ambito generale che
I’accordo S/R 221 del 2011 identifica nel seguenti punti:

* Concetti di rischio e danno

°* Prevenzione e Protezione

* Organizzazione della prevenzione aziendale

* Diritti, doveri e sanzioni per I vari soggetti aziendali
* Organi di vigilanza, controllo e assistenza

a)rso Sicurezza Covid 19

Tramite Il modulo formativo sulla Sicurezza Covid19
verranno forniti a tutte le risorse le informazioni necessarie
per poter lavorare rispettando la propria ed altrui sicurezza
seguendo le indicazioni del Ministero della Salute.




SYNERGIE Talent Academy

SYNERGIE

Synergie e in grado di strutturare percorsi di formazione progettati assieme al Cliente, al
fine di creare le competenze richieste e specifiche, non presenti nel mercato, creando col
un bacino di reclutamento customizzato sul cliente

Academy Programmatore isole robot

L’obiettivo del corso e trasmettere le conoscenze e le competenze per programmare
e gestire postazioni robotiche di montaggio. Si vedranno unita di controllo e terminale di
programmazione, insieme alle loro caratteristiche principali e alle problematiche che

POSSONO Sorgere.

Academy Programmatore PLC

L’obiettivo del corso e formare una figura professionale in grado di operare nel campo
dellautomazione industriale mediante moderni Controllori Logici Programmabili (PLC),
passando dalla struttura e dalla programmazione fino al cablaggio e all'installazione.

Academy Programmatore CNC

Il percorso, pensato per tecnici ed operatori di produzione meccanica, affronta
metodologie e strumenti per utilizzare il controllo numerico delle macchine utensili ed
elaborare programmi utili alla personalizzazione delle differenti lavorazioni richieste
attraverso la scrittura di programmi di lavoro, la preparazione della macchina e il controllo

dei parametri di lavorazione.
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SYNERGIE Consulenza HR

SYNERGIE

d Human Resource Empowerment and Development, e la divisione di Synergie dedicata ali
H Re servizi di consulenza e sviluppo organizzativo nell’ambito delle Risorse Umane.
Attraverso una rete di professionisti che operano sull’intero territorio nazionale, HRed e in
grado di proporre percorsi in ambito Organizzativo, Potenziale RU, Sviluppo e Coaching.

Attivita Strumenti Beneficl

* Assessment center di selezione, ° |In basket — In try * |nnalzamento e potenziamento del
potenziale e sviluppo °* Role play parco competenze aziendal

* Progettazione customizzata delle attivita * Dinamiche di gruppo * Talent retention e development

* Analisi di team * |nterviste e prove comportamental, * Miglioramento delle performances

* Testistica a combinazione integrata situazionall e motivazionali iIndividuali e di gruppo

°* Somministrazione e restituzione * Questionari empirici e di orientamento * Valorizzazione e cultura delle soft skills
customizzata di report integrati. valoriale. * Armonizzazione in percorsi di

cambiamento e sviluppo organizzativo.



SYNERGIE Disability management
SYNERGIE

Il Disability Management e un orientamento gestionale che si focalizza sulla persona disabile e sulla sua
valorizzazione, dispiegandosi in modo pervasivo e trasversale all’interno delle aree e dei processi
aziendali, dalla strategia fino alla gestione delle risorse umane, con I’obiettivo di adattare I’organizzazione
aziendale al fine di accogliere e gestire i| bisogni delle persone con disabilita.

Aree di intervento

<,

Salute e benessere Selezione e gestione Corner sharing

organizzativo delle risorse fragili Creazione di uno spazio
dedicato ai dipendenti con
Supporto nel riconoscere e Supporto nella gestione delle patologie e dipendenti che nel

3T‘a"zz?‘re.' db'ﬁogn'l rt'Spgttlcl’ alle diverse disabilita nella fase di UDENE) el o 2l
Imensioni aella salute, aella Selezione, di inserimento e nella anziani o disaplil per poter

malattia e delle disabilita gestione del team di lavoro condividere eventuali criticita

nell’'ottica d una integrazione e legate al contesto lavorativo
valorizzazione delle stesse.




SYNERGIE

¥

SYNERGIE | nostri PLUS
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Sicurezza

* |dentificare e
analizzare 1 rischi
connessi alla
mansione

°* Formazione e test
sulla sicurezza

* |nformare e
sensibilizzazione
dei lavoratori
temporanel

Normativa

e Specialisti delle

risorse umane
formati in ambito
legale

Supporto nella
gestione della
flessibilita
Supporto legale
nella redazione di
accordi di
secondo livello e
di prossimita

¢

Qualita

* Implementazione
di processi
operativi

* Valutazione della
qualita del
servizio

* Valutazione della
soddisfazione

e Certificazioni

¢

Etica

° Synergie
combatte contro
la discriminazione
e per pari
opportunita

* Politica di
sviluppo
sostenibile

* Azioni concrete
per la diversita

¢

Formazione continua

Synergie dedica ai
lavoratori temporanel
percorsi di formazione
trasversali, in grado di
far acquisire
competenze trasferibili
Valutazione delle
esigenze

Definizione del piano
di formazione
Assunzione e
monitoraggio dei
candidati
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. SYNERGIE Fidelizzazione lavoratori somministrati
SYNERGIE

Attraverso APP,
portali e siti dedicati

Attraverso il supporto
® professionale nella
fase di induction

l

Attraverso

i yantaggi Qediqati - Attraverso l'acquisizione di
al somministrati nuove competenze (percorsi
(EBITEMP)

di formazione)
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Grazie per I’attenzione

Alessandro GAMBA

Commerciale, Tradate (VA)

Cell. +39 348 8953961

E-mail alessandro.gamba@synergie-italia.it

Marta BONACALZA

Commerciale, Sesto Calende (VA)
Cell. +39 331 6916299

E-mail marta.bonacalza@synergie-italia.it

svnherqie-italia.it ‘ Il lavoro e il nostro mestiere
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